REGULAMIN
Osady Sredniowiecznej Stawutowo

§1

Administratorem Osady Sredniowiecznej Stawutowo zwane dalej skansenem jest Fundacja Stawny Gréd-nie zapomnieé o praojcach
zwang dalej zarzadca.

Godziny i dni pracy Osady:

. Informacje godzinach oraz dniach pracy skansenu ustala zarzadca informacje przedstawione sg na bramie skansenu w kasie
oraz na stronie: https://www.facebook.com/osadaSlawutowo/

Przebywanie na terenie Skansenu poza godzinami otwarcia wymaga zgody zarzadcy Skansenu.

Ze wzgledow bezpieczenstwa, prowadzonych prac budowlano-konserwatorskich lub w innych szczegdlnych sytuacjach, dostep do
miejsc wystaw i budynkéw na terenie Skansenu moze zosta¢ decyzjg zarzadcy Skansenu ograniczony lub catkowicie wylaczony.

§2

Zwiedzanie Skansenu moze odbywac¢ si¢ indywidualnie lub w grupach zorganizowanych.

Przewodnik oprowadza grupy indywidualne jak i zorganizowane.

Rezerwacja terminu zwiedzania grupy zorganizowanej, lekcji muzealnej oraz innych atrakcji $wiadczonych przez Skansen jest
niezbedna i nalezy jej dokonac osobiscie, droga telefoniczng lub elektroniczng. Zasada przyjmowania rezerwacji i rezygnacji grup
zawarta jest w zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

Pracownicy Skansenu zastrzegaja sobie prawo do odmowy ustugi zwiedzania grupowego, przeprowadzenia lekcji muzealnej i
udostepnienia innych atrakeji w przypadku braku rezerwacji.

W Skansenie obowiazuje ruch pieszy.

Ostatnie wejscie na teren Skansenu mozliwe jest najpozniej 1 godzing przed zamknigciem.

§3

Podstawa do zwiedzania Skansenu jest posiadanie waznego biletu.

Na 60 minut przed zamkni¢ciem Skansenu kasa nie prowadzi sprzedazy biletow.

Bilet wstepu nalezy zachowac¢ do kontroli.

Wysoko$¢ oplat za wstep do Skansenu oraz pozostate ustugi zawarta jest w cenniku ustug stanowiacym zatacznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu

Bilet uprawnia do zwiedzania Skansenu w dniu zakupienia.

Zakupiony bilet nie podlega zwrotowi.



W Skansenie obowiazuja nastgpujace rodzaje biletow:

bilet normalny — uprawnia do zwiedzania Skansenu z przewodnikiem;

bilet ulgowy — uprawnia do zwiedzania Skansenu z przewodnikiem i przystuguje osobom wymienionym w pkt. 9;

bilet rodzinny — uprawnia do zwiedzania Skansenu 2 0sob dorostych i max. 3 dzieci.

Dodatkowe ustugi §wiadczone przez Skansen:

10.

10.

11.

organizacja ogniska — dla grupy min. 10-osobowej uprawnia do skorzystania z odpowiednio przygotowanego miejsca w czasie jednej
godziny. Dhuzsze przebywanie przy ognisku wymaga zgody pracownika Skansenu.

lekcja muzealna — uprawnia do wzigcia udzialu w organizowanej przez Skansen lekcji muzealnej;

warsztaty— uprawniajg do udziatu w warsztatach: garncarski, piekarniczy, tkacki, bursztynniczy lub inny uzgodniony z zarzadca
skansenu.

Bilet ulgowy za wstep do Skansenu przystuguje:

uczniom i studentom do 25 roku zycia;

studentom studiéw doktoranckich;

emerytom i rencistom;

osobom niepetnosprawnym wraz z opiekunem;

kombatantom;

Zwolnienie z optat za wstep do Skansenu przystuguje:

Pilotom wycieczek;

Opiekunom grup (1 opiekun w grupie do 10 0s6b);

Dzieciom do 4 roku zycia.

Osoby uprawnione do zwolnienia lub ulgi w oplacie za wstep zobowigzane sg do okazania stosownego dokumentu.

Decyzja zarzadcy skansenu grupa zorganizowana moze zosta¢ zwolniona z optaty lub otrzymac ulge.
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Wykonywanie zdje¢ i filmowanie obiektow, eksponatow oraz wydarzen przez zwiedzajacych jest bezptatne.

W pomieszczeniach zabrania si¢ uzywania lamp btyskowych, dodatkowych zrodet $wiatta oraz statywow.

Wykonywanie zdje¢ ekspozycji nie moze utrudnia¢ zwiedzania innym osobom.



4. Wykonywanie i wykorzystywanie zdj¢¢ oraz filmowanie obiektow i ekspozycji, a takze wydarzen do celéw komercyjnych i naukowych
wymaga uzyskania pisemnej zgody zarzadcy skansenu. Kazdorazowe wykorzystanie powyzszego materiatu nalezy opatrzy¢ stosownym
opisem.
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1. W Skansenie obowiazuje zakaz:

®  dotykania urzadzen i instalacji elektrycznych, mechanicznych i ekspozycji oraz spozywania we wngtrzach wystawienniczych jedzenia i
picia;

wchodzenia w miejsca nie przeznaczone do zwiedzania;

wchodzenia do pomieszczen stuzbowych;

palenia tytoniu (a takze e-papierosow), spozywania napojow alkoholowych oraz innych $rodkéow podobnie dziatajacych;

uzywania i rozniecania ognia (z wyjatkiem miejsca do tego przeznaczonego po wczesniejszym uzyskaniu zgody);

wprowadzania zwierzat bez uwigzi;

wprowadzania zwierzat do wnetrz wystawienniczych.

2. Nalezy zachowa¢ szczeg6lna ostroznosé podczas:

wchodzenia i schodzenia po schodach.
przebywania na terenie skansenu

3. Zabrania si¢ wstepu do Skansenu osobom bedacym pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych lub zachowujacym si¢
W sposob, ktory zagraza bezpieczenstwu zbiorow, zaktoca porzadek zwiedzania innym turystom, narusza ogolnie przyjete normy
zachowania w miejscach publicznych;

4.  Zwiedzajacy zobowiazani sa do bezwzglednego wykonywania polecen przewodnika/ pracownika Skansenu, zwiazanych z obstuga
ruchu turystycznego w Skansenie oraz bezpieczenstwem. Wszelkie nieprawidlowosci nalezy natychmiast zgtasza¢ przewodnikowi/
pracownikowi Skansenu;

5. Dzieci i mlodziez szkolna moga zwiedza¢ Skansen wytacznie pod opieka osob petnoletnich, sprawujacych nad nimi opieke i
ponoszacych za nie pelna odpowiedzialnosc;

6.  Opiekunowie i piloci grup zorganizowanych zobowiazani sa do wspolpracy z przewodnikiem w zakresie bezpieczenstwa, realizacji
programu zwiedzania, dyscypliny itp.
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1.  Zarzadca zastrzega sobie prawo do zamknigcia lub wprowadzenia ograniczen w zwiedzaniu bez wczesniejszego uprzedzenia.

2. Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

— wypadki wynikajace z niezastosowania si¢ do niniejszego Regulaminu;

— wypadki na terenie Skansenu wynikle ze ztego stanu zdrowia zwiedzajacych;

— za rzeczy pozostawione lub zagubione na terenie obiektu;

— za wiadomosci historyczne przekazywane przez zewnetrznych przewodnikow i pilotéw grup wycieczkowych.

3. Uwagi i wnioski dotyczace obshugi ruchu turystycznego oraz zwiedzanego obiektu mozna kierowac¢ do Zarzadcy na adres: Funacja
Stawny Grod-nie zapomnieé o praojcach ul. Wejherowska 76, 84-100 Stawutowo

UWAGAI!!!

Zakup biletu oraz zamdwienia zwiedzania jest réwnoznaczny z zaakceptowaniem Regulaminu!




Zatacznik nr 2 do Regulaminu Osady Sredniowiecznej Stawutowo

Rezerwacja terminu zwiedzania grupy zorganizowanej, lekcji muzealnych, warsztatow oraz innych atrakcji $wiadczonych przez Skansen jest
niezbedna i nalezy jej dokona¢ co najmniej z trzydniowym wyprzedzeniem. Rezerwacj¢ mozna dokona¢ w nastepujacy sposob:

e Osobiscie
. Droga telefoniczna pod numerami telefonow: 604-148-233 , 608-76-20-30
. Droga elektroniczna pod adresem: osada@slawutowo.pl.

Po zaakceptowaniu programu rezerwacji w/w drogami konieczne jest jej potwierdzenie drogg elektroniczng pod adresem:
osada@slawutowo.pl. Niedokonanie potwierdzenia rezerwacji w ciagu 2 dni skutkuje anulacja rezerwacji.

Warunki anulacji rezerwacji dla Grup

a) W przypadku anulacji rezerwacji przez Grupe:
- w terminie 30 — 15 dni przed przyjazdem Grupy mozna bezptatnie odwota¢ rezerwacje
- w terminie 14 — 7 dni przed przyjazdem Grupy, zamawiajacy zostanie obciazony 50% naleznej kwoty za zamowione §wiadczenia.
- w terminie 6 — 3 dni przed przyjazdem Grupy, zamawiajacy zostanie obciazony 75% naleznej kwoty za zamowione $wiadczenia.
- w terminie 2 — 0 dni przed przyjazdem Grupy, zamawiajacy zostanie obciazony 100% naleznej kwoty za zamdwione $wiadczenia.

b) Zmniejszenie liczby uczestnikéw grupy nie przekraczajacej 30% wartosci poczatkowej rezerwacji: - do 15 dni przed przyjazdem —
zarzadca nie potraca oplat za odwotane uczestnikow.

- 14 - 1 dni przed przyjazdem — zarzadca potraca 50% naleznej kwoty za kazdego uczestnika zamowienia.

- zgloszeniu w dniu przyjazdu — zarzadca potraca 100% naleznej kwoty za kazdego uczestnika zamowienia.

Uwagi i reklamacje: )
Wszelkie uwagi i reklamacje zwigzane z rezerwacjami dotyczace pobytu w Osadzie Sredniowiecznej Stawutowo nalezy kierowaé¢ do
zarzadcy.

Ochrona danych osobowych:
a) W trakcie dokonywania rezerwacji zamawiajacy wyraza zgode¢ na przetwarzanie swoich danych osobowych w bazie danych zarzadcy.

b) Wprowadzone dane mogg by¢ przetwarzane wylacznie w celu realizacji rezerwacji. Przystuguje Pafistwu prawo wgladu do swoich danych
osobowych, ich aktualizacji lub zadania ich usunigcia.
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